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Conformément aux articles L.121-21 à L.121-21-8 du Code de la Consommation, si vous souhaitez 

renoncer à votre engagement, vous pouvez utiliser le formulaire de rétractation ci-dessous, avant 

expiration du délai de résiliation de 14 jours francs 
(1)

 à compter de la réception de votre badge 
(2)

. 

Ce formulaire, dûment complété et signé, est à renvoyer à ATMB par lettre recommandée avec avis 

de réception à l’adresse suivante : 

ATMB 

Centre de Service Client 

382, Rue de L’Enclos 

74380 Nangy 

Les frais de retour sont à votre charge. Le cas échéant, le remboursement du dépôt de garantie sera 

effectué par ATMB à réception de votre badge qui devra être retourné dans un délai maximum de 14 

jours suivant l’envoi du formulaire de rétractation. 

(1) Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le délai est prorogé jusqu’au

premier jour ouvrable suivant. 

(2) Sous réserve de ne pas avoir circulé avec votre badge.

NOM : 

PRÉNOM : 

ADRESSE : 

NUMÉRO D’ABONNÉ : 

Je soussigné(e), déclare exercer mon droit de rétractation conformément à l’article L.121-21 du Code 

de la Consommation et renonce au contrat d’abonnement conclu le ………………….. avec la société 

ATMB. J’autorise également ATMB à procéder, le cas échéant, au remboursement du dépôt de 

garantie par virement bancaire ou par chèque. 

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Signature précédée de la mention manuscrite « Lu et approuvé » 

Fait à 

Le 

L’ABONNÉ 


